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POLITICA DE SEGURANGA E PRIVACIDADE

A PHARMAESTHETICS tem o compromisso de manter a privacidade e seguranca dos dados de todos os clientes durante o
processo de navegacao e compra.

As informacdes e dados ndo serao trocados ou vendidos para parceiros ou quaisquer outras empresas sem prévia autorizagao do
cliente. Para que estes dados permanecam intactos, recomendamos que nao sejam divulgadas senhas a terceiros.

Todas as informacdes sdo codificadas, isso significa que nenhuma informacdo trafega pela rede sem ser criptografada (codificada)
utilizando os melhores algoritmos disponiveis no mercado. O Usuario € o Unico responsavel pelo uso das informacdes existentes
neste Website, bem como das informacdes inseridas por ele, ndo responsabilizando a Pharmaesthetics pela utilizagdo do contelddo
informativo, orientagdes prestadas por terceiros ou por dano direto ou indireto de qualquer espécie ou natureza.

A Empresa se compromete a manter confidencial qualquer informacao pessoal a que tiver acesso mediante o uso deste Website,
de acordo com sua Politica de Privacidade.

Esta Politica de Privacidade também inclui outras informacdes que podem estar associados as informagdes pessoais, como por
exemplo:

- Dados que nos permitam entrar em contato com os clientes, comno nome, endereco de e-mail, endereco residencial, endereco
profissional, nUmero de telefone.

- Informacgbdes de relacionamento que nos ajudem a compreender interesses dos clientes, tais como produtos, tratamentos e
condicOes de saude.

- Informacdes de transacao relacionadas a interagao com a Pharmaesthetics, incluindo compras, consultas e informacgodes sobre
como o cliente utiliza os websites da Pharmaesthetics e suas indicagoes.

- Informagbes financeiras, como o numero de cartao de crédito ou o numero da Seguranca Social, conforme necessario para
processar pagamentos e oferecer servicos de reembolso.

- Informacao de localizagao que pode ser transmitida por smartphones ou por meio de outros dispositivos de localizagao.

- Informacgbes para solicitagdo de emprego para concorrer a vagas de emprego, tais como contato, curriculo, experiéncias anteri-
ores de trabalho, graduacao, informacgdes da carteira de motorista, niUmero de seguranca social ou niumero de identificacao
nacional e informacdes relacionadas.

Em muitos casos, coletamos informagdes pessoais fornecidas diretamente pelo usuarioquando interage conosco e registra as
informacgdes em nossos sites utilizando quaisquer recursos interativos ou aplicativos. Por exemplo, ao realizar cadastro para receber
newsletter ou desconto, ou efetuar uma compra direta. Nés também podemos coletar informagdes adicionais do registro de
fornecedores terceirizados a fim de melhorar nossos arquivos ou a partir de sites de midia social como Facebook — caso vocé seja
um seguidor de nossos perfis ou participe de nossas comunidades.

A Pharmaesthetics faz uso dos dados pessoais do Usuario para fins comerciais, tais como:

- Para responder a questionamentos do proprio Usuario sobre produtos, servicos —incluindo gerenciamento de suas contas on-line
com a Pharmaesthetics para fornecermos o servi¢o de garantia para produtos;

- Para fornecimento de subsidios sobre saluide relacionados as dreas em que atuamos, bem como informagdes sobre Nnossos
produtos e servicos;

- Para oferecer ofertas de produtos e servigos de marketing;

- Para administrar programas promocionais, tais como sorteios, prémios e programas de descontos;

- Para analisar e estabelecer se o Usuario € elegivel para determinados produtos, servigos ou programas;

- Para os nossos esfor¢os de pesquisa e desenvolvimento;

- Para ocultar dados de modo que ndo sejam mais Informacdes Pessoais;

- Para a segurancga do produto, tais como relatodrios de evento adverso, nos termos da regulagao vigente, ou até mesmo para
comunicar dados de seguranca do produto ao Usuario;

- Para outros fins comerciais cotidianos, tais como processamento de pagamentos e gerenciamento de conta financeira desen-
volvimento de produtos, gestdo de contratos, administracao de web sites, realizagao, analise, prevencao de fraudes, governanca
corporativa, relatérios e conformidade legal, e assim por diante;

A Pharmaesthetics compartilha os dados do usuario nos seguintes casos:

- Com empresas parceiras para promogoes de produto;

- Compartilhamento das informacdes pessoais do usuario com os Nossos prestadores de servicos, que sao obrigados por lei ou
contrato a proteger seus dados e so usar de acordo com as nossas orientacoes.

- Para estudo de resultados de venda ou transferéncia de ativos da empresa para implementagao de medidas legais,, ou como
apoio necessario auditoria externa e fungdes de governanga corporativa.

- Compartilhamento para cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias, incluindo resposta a intimagoes judiciais e cumpri-
mento de obrigagdes perante agéncias reguladoras e érgaos fiscalizadores da saude.

- Divulgacao de informagdes sobre o usuario que ndo permitam identificagdo, como relatérios que contém dados agregados e
estatisticos sobre nossos clientes. Estes relatérios ndo apresentam qualquer informagao que permita ao destinatario contatar,
localizar ou identificar nossos usuarios.

A Pharmaesthetics implementou um programa de seguranga da informagao que contém controles administrativos, técnicos e
fisicos que sdo projetados para proteger suas informagdes pessoais de uso ilicito e de divulgagdes ndo autorizadas.

Ao aceitar os termos de uso, declaro que li e entendi os termos, regras e condigdes aqui dispostos, aos quais manifesto integral e
expressa concordancia, inclusive quanto ao tratamento dos dados pessoais e condigdes comerciais apresentadas.



